
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ 
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

АЛГОРИТМ ДЕЙСТВИЙ РУКОВОДИТЕЛЕЙ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ ПРИ ЧС 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 1 │ 

 
1. Телефонный звонок 
 
2. Сообщение на электронную почту 
 
3. Информация из мессенджеров 
 
4. Сообщение ЕДДС 
 
5. Вооруженное нападение 
 
6. Размещение взрывного устройства (ВУ) 
 
7. Захват заложников 
 
8. Срабатывание на территории образовательной организации ВУ, в т.ч. посредством БПЛА 
 
9. Нападение с использованием горючих жидкостей и т. д. 
 

 

ТЕРРОРИСТИЧЕСКИЕ УГРОЗЫ  



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 2 │ ТЕЛЕФОННЫЙ ЗВОНОК 

оперативная 
передача 

 информации  

Управление 
образования 

городского округа  

Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Памятка 
 

1. Постараться дословно запомнить 
разговор и зафиксировать его  
на бумаге. 

 
2. По ходу разговора определить пол, 
возраст звонившего и особенности его 
(ее) речи. 

 
3. Обязательно отметить звуковой 
фон. 

 
4. Зафиксировать точное время 
начала разговора и его 
продолжительность. 

 
5. При наличии автоматического 
определителя номера записать 
определившийся номер телефона. 

 
 

 

Министерство 
образования МО 

Администрация 
г.о.   

Глава г.о. 

Решение об эвакуации принимает Глава г.о. или правоохранительные органы, или совместно 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 3 │ СООБЩЕНИЕ НА ЭЛЕКТРОННУЮ ПОЧТУ 

Управление образования 
городского округа  

Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Глава г.о. 

Администрация 
г.о.   

Министерство 
образования 

МО 

Не отвечать на такие сообщения! 
 
 

 

оперативная 
передача 

 информации  

Решение об эвакуации принимает Глава г.о. или правоохранительные органы, или совместно 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 4 │ ИНФОРМАЦИЯ ИЗ МЕССЕНДЖЕРОВ, СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЕЙ 

Управление образования 
городского округа  

Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Глава г.о. 

Администрация 
г.о.   

Министерство 
образования МО 

Памятка 
 

1. В группе риска – подростки и молодежь! 
 

2. Не отвечать на сомнительные предложения и 
сообщения в мессенджерах и соц сетях. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Обращать внимание, если ребенок  
в реальной жизни выполняет задания, 
полученные в Интернете, так называемые 
«челленджи». Они могут содержать опасные для 
здоровья действия. 

 
4. Проводить разъяснительную работу  
с родителями (законными представителями). 

Решение об усилении мер принимает Глава совместно с правоохранительными органами 

Сообщения приходят 
ученикам (дом, школа), 

учителям/воспитателям, 
родителям и др. 

оперативная 
передача 

 информации  



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 5 │ СООБЩЕНИЕ ОТ ЕДДС 

Управление 
образования городского 

округа  

Территориальные органы  
ФСБ, 

правоохранительные 
органы 

Министерство 
образования МО 

Администрация 
г.о.   

Глава г.о. 

оперативная 
передача 

информации  

Решение об эвакуации принимает Глава г.о. или правоохранительные органы, или совместно 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 6 │ ВООРУЖЕННОЕ НАПАДЕНИЕ 

Сотрудник ЧОО, зам. по 
безопасности, директор 

Оперативная 
передача 

 информации. Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Сотрудник ЧОО, зам. по 
безопасности, директор 

Оповещение 
обучающихся/

персонала   

Посредством системы 
оповещения при ЧС или 

любым доступным 
способом 

Персонал 

Укрыть 
обучающихся и 

обеспечить 
блокирование 
входов всеми 
доступными 
средствами 

Переключить средства 
связи в бесшумный 

режим, либо их 
выключить. 

Подавлять панику среди 
детей 

При возможности 
поддерживать связь.  

Письмо по типовым алгоритмам действий персонала образовательной организации, работников  охранных 
организаций  и обучающихся при совершении (угрозе совершения)  преступлений террористической 
направленности  № 18Исх-14253/06-02  от 05.07.2022, № 18Исх-14423/06-02 от 10.07.2022, №18Исх-14260/06-02  
от 07.07.2023  



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 7 │ РАЗМЕЩЕНИЕ ВЗРЫВНОГО УСТРОЙСТВА 

Управление образования 
городского округа  

Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Глава г.о. 

Администрация 
г.о.   

Министерство 
образования МО 

оперативная 
передача 

информации  

Письмо по типовым алгоритмам действий персонала образовательной организации, работников  охранных 
организаций  и обучающихся при совершении (угрозе совершения)  преступлений террористической 
направленности  № 18Исх-14253/06-02  от 05.07.2022, № 18Исх-14423/06-02 от 10.07.2022, №18Исх-14260/06-02  
от 07.07.2023  

Оповещение 
обучающихся/

персонала   

Обеспечить 
открытие и 

доступность 
коридоров и эвак. 

выходов. 
Эвакуировать всех 

из здания по 
безопасному  

маршруту. 

Обеспечить эвакуацию в пункт 
временного  размещения 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 8 │ БЕЗОПАСНЫЕ РАССТОЯНИЯ ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ ВУ 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 9 │ ЗАХВАТ ЗАЛОЖНИКОВ 

Управление образования 
городского округа  

Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Глава г.о. 

Администрация 
г.о.   

Министерство 
образования 

МО 

оперативная 
передача 

информации 
(при возможности)  

Памятка 
 

1. Обеспечить любыми доступными (безопасными) 
способами вывод людей из опасной зоны, при 
невозможности прекратить всякого рода 
передвижения. 
 

2. Обеспечить любым доступным способом 
информирование людей, находящихся   
в близлежащих к опасной зоны помещениях (при 
возможности). 
 

3. По собственной инициативе в переговоры  
с нарушителем не вступать и не провоцировать.  Не 
спорить и не пререкаться. Выполнять требования. 
 

4. Переключить средства связи в бесшумный режим, 
либо их выключить. 
Подавлять панику среди детей. 
 

5. Во время проведения операции по освобождению: 
 
      лечь на пол лицом вниз, голову закрыть руками и 

не двигаться; 
      держаться подальше от проемов дверей и окон  

(по возможности); 
      при ранении постараться не  двигаться с целью 

уменьшения потери крови; 
      не бежать навстречу сотрудникам, проводящим 

операцию, или от них. 
 

 
 
 

Сотрудник ЧОО, 
зам. по 

безопасности, 
директор 

КТС обязательно нажать 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 10 │ СРАБАТЫВАНИЕ НА ТЕРРИТОРИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ  

ОРГАНИЗАЦИИ ВУ, В ТОМ ЧИСЛЕ ПОСРЕДСТВОМ БПЛА 

Управление образования 
городского округа  

Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Глава г.о. 

Администрация 
г.о.   

Министерство 
образования 

МО 

оперативная 
передача 

 информации  

Оповещение 
обучающихся/персонала   

Обеспечить открытие и 
доступность коридоров 

и эвак. выходов. 
Эвакуировать всех из 

здания по безопасному  
маршруту. 

Обеспечить эвакуацию в пункт 
временного  размещения 

Отключить мобильные 
телефоны.  

Обесточить здание . 
Сохранять спокойствие. 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 11 │ НАПАДЕНИЕ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ГОРЮЧИХ ЖИДКОСТЕЙ 

Управление образования 
городского округа  

Территориальные органы  
ФСБ, правоохранительные 

органы 

Глава г.о. 

Администрация 
г.о.   

Министерство 
образования 

МО 

оперативная 
передача 

 информации  

Оповещение 
обучающихся/персонала   

Обеспечить открытие и 
доступность коридоров 

и эвак. выходов. 
Эвакуировать всех из 

здания по безопасному  
маршруту. 

Обеспечить эвакуацию в пункт 
временного  размещения 

Обесточить здание . 
Сохранять спокойствие. 

Закрыть все окна  
(при возможности) 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ 
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

ПРИЛОЖЕНИЯ  

РАБОТА ИНЖЕНЕРНО-ТЕХНИЧЕСКИХ СРЕДСТВ ОХРАНЫ. 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 13 │ ВОРОТА 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 14 │ СКУД 

Проход по 
карточкам 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 15 │ СТАЦИОНАРНАЯ МЕТАЛЛОРАМКА 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 16 │ СОТРУДНИК ОХРАНЫ 

Сотрудники ЧОО вяжут!!! 

Сотрудники ЧОО в 
телефоне 

Сотрудники ЧОО 
спит 



МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 17 │ КТС  

КТС на столе!!! 
Сотрудника ЧОО нет на месте  

КТС на столе!!! 
Затем сотрудник ЧОО убрал в 

коробочку! НОСИМАЯ! 
Сотрудником ЧОО,  

зам. по безопасности, 
руководителем. 


